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GRANDSTREAM社 UCM6204 x 1台 
＋ 

ベーシックサポート 

価格：289,000円（税別） 



内線設定/50内線まで 

IP電話機設定（10台まで） 

 ※同時購入したGrandstream社 IP電話機に限ります。 

 ゲートウェイ（Patton社）もしくはSIPトランクの設定 

 導入後の電話・メールサポート（1ヶ月）  

   9:00～17:00（土曜、日曜、祝日、年末年始を除く） 

 1年間無償保証 先出しセンドバック保守 

ベーシックサポート内容 

※IP電話機 10台以上の追加設定料金：2,000円/台（税別） 
※スマートフォン設定料金：2,000円/台（税別） 
※IP電話機（オプション1） 
※回線はアナログ4回線となります。 
※ISDN（INSネット64）回線をご使用の場合は、 
 別途ゲートウェイが必要になります。（オプション） 



オプション1：IP電話機 

メーカー 型番 仕様 単価 

GRANDSTREAM GXP1615 1-SIP, LCD, PoE 8,900 

GRANDSTREAM GXP1625 2-SIP,バックライトLCD, PoE 11,000 

GRANDSTREAM GXP1630 3-SIP,バックライトLCD, PoE, BLF 14,000 

GRANDSTREAM GXP1780 4-SIP,バックライトLCD, PoE 17,000 

GRANDSTREAM GXP2160 6-SIP,大型カラーLCD, PoE, BLF 26,000 

※予告なく上記価格を変更することがございます。予めご了承ください。 



オプション2：BRIゲートウェイ 

メーカー 型番 仕様 単価 

Patton SN4634/3BIS/EUI BRI：2ポート, 4チャンネル 94,000 

Patton SN4638/5BIS/EUI BRI：4ポート, 8チャンネル 110,000 

※予告なく上記価格を変更することがございます。予めご了承ください。 



オプション3：運用・保守サポート（年間） 

価格：360,000円（税別）/年間 

【サポート内容】 

電話・メール・リモートデスクトップによるサポート 
時間：9:00～17:00（土曜、日曜、祝日、年末年始を除く） 

 UCM6204の構築サポート（UCM6204の機能に限る） 
 内線の追加/変更・発信ルール・着信ルール・ダイヤルイン・

リンググループ・キューイング・CDR設定・IVR設定 
 ゲートウェイの追加/設定変更 
 SIPトランクの追加/設定変更 
 電話機の設定サポート 
 障害発生時のトラブルシューティング 
 先出センドバック保守（保守サポート期間内） 



GRANDSTREAM社 UCM6204 

小中規模ビジネス向けに最適化されており、企業が求める実務機能を備え、ライセンス費、
機能毎のオプション費用および更新等のコストは、すべて初期費用に含まれています。 

 最大500ユーザーと45同時通話をサポートしています。 
 FXO x 4ポート、FXS x 2ポートを搭載（ライフライン機能、SIPトランクアカウント最大50戸付属） 
 PoE、USBやSDカード対応ギガビット・ネットワークポート 
 最大5レベルの音声自動応答（IVR：Interactive Voice Response）をサポート 
 通話録音サーバー内臓、Webユーザーインタフェースから録音へのアクセス 
 回線、日付等により通話利用をトラッキングする通話明細記録（CDR：Call Detail Records）内臓 
 多言語自動音声応答および着信を効率的に処理する待機呼をサポート 
 SRTP、TLS、HTTPS暗号化によるセキュリティ保護 
 H.264、H.263またはH.263+コーデックによるSIP映像エンドポイントをサポート 



GRANDSTREAM社製品に関して、株式会社ジェイ・ティ・エスは
販売代理店として、販売及び技術サポートを行っております。 

■お問い合わせ 
 
株式会社ジェイ・ティ・エス  オペレーションセンター 
 
〒112-0013 東京都文京区 1-10-4 瀬水ビル4階 
TEL： 03-6304-1745   FAX： 03-6304-1785 
 
ホームページ： http://www.j-ts.com    
 
メール： info@j-ts.com 

国内でのGRANDSTREAM製品販売に関して:  
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