
Daren R20 IP PBX

性能・能力

使いやすく、信頼性が高く、機能が豊富な R20は、中小企業が効率とコストを大幅に削減できるように設計されてい

ます。 革新的な R20は、ユニファイドコミュニケーションの力を最大限に引き出 し，フィールドアップグレードモジュー

ル設計で大きな柔軟性を提供し、従来の回線、VoIP回線、携帯回線までに接続することができます。未来を完全に

保証する R20は、ビジネスを強化する機能と無料 のソフトウェアアップデートを統合して、お客様のビジネスとともに

成長し、末長く信頼性を保証します。

圧倒的に使い易さを追求

R20は、自動プロビジョニング、高度なプラグアンドプレイ機能、およびポイントアンドクリック構成によ

って直感的なMetro UIを使用して、あらゆる場面で迅速なインストール機能を備えています。

「それが欲しかった！」テクノロジーと機能

独自のモジュール設計により、R20は最も要求の厳しい環境に設置できます。また、ビジネスホン必須の機

能が全て揃え、随時必要な機能だけを簡単追加いただけます。

リスクのない電話システム

R20は、フリースケールの産業用グレードのクアッドコアプロセッサ、TI DSP音声プロセッサ、長寿命パ

ワーユニット、雷保護など、最新の技術進歩を活かした未来を念頭に置いて構築されています。

期待された安全性と信頼性

高度なフェイルオーバー、セキュリティ、監視、レポート作成機能などの基本機能ほか、ファイアウォール

機能内蔵、およびTLS＆SRTP 暗号化のサポート機能を組み合わせることで、より一層堅牢なシステムを構

築することができます.

主な機能と特長

 デスクトップとモバイル向けユニファイドコミュニケーションアプリ

 SIP/IAX2、PSTN回線、ISDN BRI、E1/T1/PRI、および GSM/3G/4G で動作します。

 組み込みの通話録音機能

 強力なアプリ(アドオン)には、UCサーバー、自動プロビジョニング、LDAP、会議パネル、VPNサー

バー、課金アプリ、ホテルアプリなどが含まれます。

 リモート管理を使用して、顧客宅内 PBX を簡単かつ迅速に制御および管理

 コールセンター、PMS、CRMとの便利な統合

 複数のサイトとリモートユーザーを即座に接続する

 隠された料金と追加のライセンス料なし

 低消費電力(1.8~59.1ワット)



Features

 音声自動応答(IVR)

 保留転送/取次転送

 ブラインド転送

 スマート着信先選択

 着信拒否リスト/許可リスト

 コールバック

 着信履歴(CDR)

 不在転送

 通話モニタリング

 パーク保留

 代理応答/ピックアップ

 通話録音

 着信先選択着信

 通話割込み(FXS)

 番号通知表示

 電話会議

 カスタマイズ音声案内

 名前選択発信

 DISA外出先から内線発信

 オリジナル着信音

 DNIS被着信番号識別機能

 着信拒否設定

 イベントセンター

 EmailとSMS相互変換送受

信

 Email でFAX受信

 放送/インターカム

 LDAP電話帳

 UC Softphone

 モバイル内線

 マルチ言語システムプロン

プト

 マルチ言語Web GUI

 Multi-site Interconnect

 保留音送出

 ワンタッチ録音

 着信自動振り分け機能

 PINリスト

 電話機自動設定

 リアルタイム稼働状態監視

 リモート管理設定

 着信グループ

 SIP Forking

 SLA

 短縮ダイヤル

 時間ごと着信先選択

 User Portal

 User Permission

 Video Calls

 Voicemail



R20

最大内線数 20

最大同時コール 10

最大アナログ内線 4 (追加モジュール必要*)

最大FXO/BRI  

Ports

4 (追加モジュール必要*)

最大GSM/3G/4G  

Ports
1 (追加モジュール必要*)

最大 4G Port  

(Data)
1 (追加モジュール必要*)

最大E1/T1/J1  

Ports
–

最大IP外線数 20

プロトコル SIP (RFC3261), IAX2

伝送プロトコル UDP, TCP, TLS, SRTP

サポートコーデック G711 (alaw/ulaw), G722, G726, G729A, GSM, Speex, ADPCM, iLBC, H263, H263P,  

H264, MPEG4

DTMF In-band, RFC4733, RFC2833, SIP INFO

イーサネット

インタフェース

2 × 10/100 Mbps

IPサービス Static IP, DHCP, VPN, Firewall, VLAN, DDNS, PPPoE, QoS, Static NAT, STUN

ヴォイスメール 5000 min (expandable)

ファイアウォール Yes

T.38 Fax Yes

ホットスタンバイ Yes

App センター
Linkus Mobile Client, Phone Provisioning, LDAP Server, Conference Panel, VPN Server,  

Billing App, Hotel App, char utile h+ Integration, QueueMetrics Integration

拡張カード TF Card

USB –

電源
DC 12V 1A

サイズ(L x W x H)  

(cm)

16 x 16 x 3

重量 0.3 kg

消費電力量 1.8-10.6 W

利用環境

動作温度: 0°C to 40°C; 保管温度: -20°C to 65°C; 湿度: 10-90% (結露無きこと)

設置 卓上置き&壁掛け

*モジュール最大2個同時利用(モジュールにより最大1個同時利用のものがあります)


